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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) 

Stand Februar 2026 

 

FORM studio 

Inhaberin: Jasmina Wiest (nachfolgend „Studio“) 

Adresse: Schulthaißstraße 1a, 78462 Konstanz 

E-Mail: info@form-pilates.de 

Website: www.form-pilates.de 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Verträge zwischen dem 
Studio und seinen Kundinnen und Kunden über die Teilnahme an Klassen, Personal 
Trainings, Mitgliedschaften sowie den Erwerb von Blockkarten, insbesondere bei 
Buchungen über die Buchungsplattform Eversports. Die AGB werden im Rahmen des 
Buchungsvorgangs über die Buchungsplattform Eversports zur Kenntnisnahme 
bereitgestellt und sind dort ebenfalls einsehbar. 

Die Buchung, Verwaltung und Zahlungsabwicklung aller Leistungen erfolgt ausschließlich 
über die Buchungsplattform Eversports. 

Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen der Kundinnen und Kunden finden 
keine Anwendung, es sei denn, das Studio hat ihrer Geltung ausdrücklich in Textform 
zugestimmt. 

2. Angebot & Leistungen 

Das Studio bietet insbesondere Gruppenkurse und Personal Training (einzeln oder doppelt) 
in Präsenz an.  

Die Leistungen der Gruppenkurse können jeweils im Rahmen der Module FORM BASIC oder 
FORM ALL in Anspruch genommen werden.  

Die Trainingsoption FORM BASIC berechtigt an der Teilnahme von Matten- und Tower-
Klassen.
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Die Trainingsoption FORM ALL berechtigt an der Teilnahme von Matten-, Tower- und 
Reformer-Klassen. Die buchbaren Produkte stellen hierzu jeweils dar: 

• Drop-In 
• Mitgliedschaften mit einer Laufzeit von 6 oder 12 Monaten 
• Blockkarten (Einsteiger-, 5er- und 10er-Karten) 

Der konkrete Leistungsumfang (u.a. Dauer der Klasse) ergibt sich aus der jeweiligen 
Beschreibung auf der Buchungsplattform Eversports. 

3. Mitgliedschaften 

Mitgliedschaften werden mit einer festen Laufzeit von 6 oder 12 Monaten abgeschlossen. 

Die Mitgliedschaft endet automatisch mit Ablauf der vereinbarten Laufzeit. Eine Kündigung 
ist nicht erforderlich. 

Eine ordentliche Kündigung während der Laufzeit ist ausgeschlossen. 

Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. 

Ein wichtiger Grund kann insbesondere vorliegen bei: 

• länger andauernder Krankheit oder Verletzung (Nachweis ärztliches Attest bei 
ununterbrochener Sportunfähigkeit von voraussichtlich mehr als 8 Wochen) 

• Schwangerschaft (Nachweis ärztliches Attest) 
• Umzug an einen Ort, der eine Nutzung des Studios unzumutbar macht (Distanz vom 

Wohnort zum Studio mindestens 70 km oder 60 Minuten Fahrzeit; Nachweis 
Meldebescheinigung) 

Die außerordentliche Kündigung bedarf der Textform. Geeignete Nachweise können 
verlangt werden. Eine Rückerstattung bereits gezahlter Beiträge erfolgt nur, soweit 
gesetzlich vorgeschrieben. 

4. Blockkarten 

Blockkarten sind personengebunden und nicht übertragbar. 

Die jeweilige Gültigkeitsdauer ergibt sich aus der Buchungsplattform Eversports. 

Nicht genutzte Einheiten verfallen nach Ablauf der angegebenen Gültigkeitsdauer ohne 
Ersatz.
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5. Buchung & Vertragsschluss 

Buchungen erfolgen ausschließlich über die Buchungsplattform Eversports. 

Ein gültiger Vertrag kommt zustande, sobald die Buchung abgeschlossen und durch die 
Buchungsplattform Eversports bestätigt wurde. 

Eine Teilnahme an Klassen ist nur mit vorheriger Buchung möglich. Ein Anspruch auf 
Teilnahme besteht nicht bei ausgebuchten Klassen. Anmeldungen sind bis 15 Minuten vor 
Klassenbeginn möglich, sofern freie Plätze verfügbar sind. 

Rabattcodes oder Sonderaktionen gelten ausschließlich im angegebenen Zeitraum und nur 
für die jeweils definierten Leistungen und Produkte. Rabattcodes können nur im Rahmen 
des Buchungsvorgangs über die Buchungsplattform Eversports eingelöst werden. Eine 
nachträgliche Anrechnung auf bereits erfolgte Buchungen ist ausgeschlossen. Rabattcodes 
sind nicht übertragbar, nicht kombinierbar und eine Barauszahlung ist ausgeschlossen. Das 
Studio behält sich vor, Rabattcodes bei Missbrauch, Fehlern oder aus wichtigem Grund zu 
ändern oder zu deaktivieren. Ein Anspruch auf die Gewährung von Rabattcodes besteht 
nicht. 

6. Preise & Zahlungsbedingungen 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung in der Buchungsplattform Eversports 
ausgewiesenen Preise. 

Die Zahlung erfolgt über die von der Buchungsplattform Eversports angebotenen 
Zahlungsmethoden. Eine Teilnahme ohne vollständige Bezahlung ist ausgeschlossen. 

7. Stornierung & Nichterscheinen 

Eine kostenfreie Stornierung ist bis 24 Stunden vor Klassenbeginn über die 
Buchungsplattform Eversports möglich. Die Klassenbuchung kann bis 15 Minuten vor 
Klassenbeginn vorgenommen werden. Bei späterer Absage oder Nichterscheinen verfällt 
die gebuchte Einheit ersatzlos. Es erfolgt keine Rückerstattung. 

Kann eine Klasse aus Gründen, die das Studio zu vertreten hat, nicht durchgeführt werden, 
wird die gebuchte Einheit automatisch gutgeschrieben. Alternativ kann das Studio nach 
eigener Wahl eine Erstattung des hierfür gezahlten Entgelts vornehmen. Weitergehende 
Ansprüche bestehen nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften.
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8. Klassenorganisation, Änderungen & Ausfall 

Das Studio behält sich vor, Klassenzeiten, Klassenformate sowie den Stundenplan aus 
organisatorischen oder betrieblichen Gründen anzupassen. 

Bei Ausfall einer Klasse durch das Studio wird die Einheit gutgeschrieben oder nach Wahl 
erstattet. 

9. Teilnahme & Haftung 

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und eigenes Risiko. 

Die Teilnehmenden sind verpflichtet, das Studio vor Klassenbeginn über gesundheitliche 
Einschränkungen, Beschwerden oder Verletzungen zu informieren, die der Teilnahme 
entgegenstehen oder diese beeinträchtigen könnten.  

Das Studio übernimmt keine Haftung für gesundheitliche Schäden, es sei denn, diese 
wurden durch grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz verursacht.  

Für Verlust oder Diebstahl persönlicher Gegenstände wird keine Haftung übernommen. 

Reformer-Klassen: Die Teilnahme ist ausschließlich mit rutschfesten Socken (Grip-Socken) 
zulässig.  

Für Schwangere ist die Teilnahme an Reformer-, Matten- und Tower-Klassen 
ausgeschlossen. Eine bestehende Schwangerschaft ist dem Studio vor Klassenbeginn 
unaufgefordert mitzuteilen. 

10. Umgang, Ablauf und Ordnung 

Im Studio ist ein respektvoller Umgang mit anderen Teilnehmenden und dem Personal 
verpflichtend. 

Ein Handtuch ist zum Training mitzubringen. 

Geräte und Materialien sind nach Nutzung gemäß den Studiohinweisen zu reinigen.  

11. Räumlichkeiten 

Die Räumlichkeiten umfassen: 

• Trainingsraum 
• Umkleidekabine (ohne Duschmöglichkeit) 
• WC
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12. Widerrufsrecht 

Verbraucherinnen und Verbraucher steht gemäß § 355 BGB bei online abgeschlossenen 
Verträgen ohne Angabe von Gründen ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen ab dem 
Tag des Vertragsabschlusses zu. 

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, sobald die erste Leistung im Rahmen, der in Punkt 2 
genannten Produkte wahrgenommen wurde. 

Zur Ausübung des Widerrufrechts ist das Studio postalisch (Schulthaißstraße 1a, 78462 
Konstanz) oder per Mail (info@form-pilates.de) unter Angabe folgender Daten in Kenntnis 
zu setzen: Name, Buchungsdatum, E-Mail-Adresse, Datum. Bei postalischem Widerruf mit 
Unterschrift. 

13. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß den geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Die Daten werden ausschließlich zur 
Vertragsabwicklung, Klassenorganisation und internen Kommunikation verwendet. 

Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung auf www.form-pilates.de. 

Die Weitergabe an Dritte (z.B. Buchungsplattform Eversports) erfolgt nur, wenn dies zur 
Vertragserfüllung notwendig ist. Diese verarbeiten die personenbezogenen Daten in eigener 
Verantwortung. 

14. Änderungen der AGB 

Das Studio behält sich vor, diese AGB bei Bedarf anzupassen. Die aktuelle Version ist 
jederzeit auf www.form-pilates.de aufrufbar. Die Anpassungen gelten nicht rückwirkend für 
bereits gebuchte Produkte. 

15. Schlussbestimmungen 

Es gilt deutsches Recht. 

Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. 

Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – Konstanz. 
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